COVID-19
Nos mesures de prévention
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On s’engage!! Protection COVID-19

Best Western® Hotels & Resorts a mis en place un programme et une
charte d’engagements qualité baptisee « On s’engage ». Cette charte
vise a démontrer l'exigence des mesures de prévention et de protection
sanitaires mises en place au sein des hotels.

Best Western® Hotels & Resorts atteste que ['hotel respecte les
engagements qualités du programme "On s'engage” .

On s'engage a identifier toutes les situations a risque
d'exposition Covid-19 pour les supprimer ou les réduire.

On s'engage a mettre en place une organisation adaptee
afin de respecter les mesures de distanciation physique.

On s'engage a mettre en place les mesures permettant
de respecter les gestes barrieres.

On s'engage a nettoyer et deéesinfecter les surfaces des
4 ) points de contacts des parties communes, des chambres
et de tout poste de travail.

On s'engage a communiquer et sensibiliser les salariés et
tous visiteurs de l'etablissement sur les mesures
barrieres, les mesures de distanciation physique et
toutes autres mesures mises en place.

On s'engage a mettre en place un protocole de prise en
6 ) charge d'une personne symptomatique et de ses
contacts rapproches.
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Olivier Cohn, Directeur Géneéral Best Western® Hotels & Resorts

Gérant de I'hotel

La méthodologie d'audit est approuvée par ODOVG



